
HELP Forsikring 
Advokatforsikring 
Juridisk beskyttelse i privatlivet



Juridisk skadeforebyggelse i privatlivet

FAMILIE

Juridisk hjælp til Ægtepagt, 
samejeaftale, arv & skilsmisse 

ID-TYVERI

Bestride uberettigede krav, hjælp til 
politianmeldelse, kontakte
kreditorer. 

DIGITALE KRÆNKELSER

Hjælp til politianmeldelse, kontakte
krænker og rejse erstatningskrav.

SIKKER NETHANDEL

Juridisk hjælp ved onlinekøb fra en
virksomhed.  Manglende levering, 
forsinkelser og reklamationer. 

ARV

Juridisk hjælp til testamente, 
skiftesager, arveforhold & 
Gældsbrev

DIGITALE DOKUMENTER

En række digitale dokumenter, som 
kunderne selv udfylder og derefter 
får juridisk rådgivning til. 

LEJE & NABORET

Udbetalingselement hvis man 
bliver udsat for et strafbart ID-tyveri 
eller digital krænkelse.  

MOBILITY

Juridisk bistand knyttet til fly, tog, 
færge forsinkelser og aflysninger.

BØRN 

Juridisk hjælp til børnesager, 
bistand i familieretshuset og 
familiemægling .  



HELP Advokatforsikring - forsikringens 3 elementer

Advokathjælp 
i retssager 

Juridisk 
rådgivning

Digitale aftaler 
på ”Min side”

En digital tjeneste hvor 
kunden selv kan lave 
juridiske dokumenter såsom:

• Testamente

• Samejeaftale

• Gældsbrev 

• Gavebrev

Juridisk, rådgivning indenfor:

• De valgte retsområder

• Oprettelse af dokumenter

• Partsrepræsentation 

• Skadeforebyggende 
forligsforhandling / 
rådgivning

Dækker både egne og 
eventuelt idømte 
sagsomkostninger op til 
200.000 kr. årligt indenfor 
de valgte retsområder



Tendenser &
case stories



Nabo- og lejeret

Danskerne er det folkefærd i Skandinavien, som har flest nabostridigheder. Når 

man bor tæt, opstår der ofte problemer, og vi er ikke altid lige gode til at tale os 

til rette om tingene.

Samtidigt er det også populært at leje og udleje en bolig eller et værelse. 

Behovet for rådgivning og vejledning til fortolkning af aftaler, vedtægter og 

rettigheder er derfor stor.  



Uenighed med naboen

Sagens kerne

Jens bor i et delehus på Frederiksberg. Husets tag er utæt og skal 
derfor skiftes. I ejerforeningens vedtægter står der, at udvendig 
vedligeholdelse af huset deles 60/40. Problemet er, at naboen nægter 
at betale sin del. 

HELPs arbejde

• Rådgive Jens om hans rettigheder

• Skrive brev  til naboen, hvor vi gjorde Jens’ rettigheder
gældende og varslede om stævning

• Afventer respons fra nabo

Vores kunde fik

4 advokattimer til en værdi af 12.000 kr.



Arveret

Kun 10 % af Danmarks befolkning over 18 år har skrevet et notartestamente 

og under halvdelen af sammenbragte familier har ikke sikret hinanden.

Det er derfor ikke overraskende, at hver 5. af dem, der har arvet, har oplevet 

en arvestridighed i den nærmeste familie. 



Når en af de nærmeste dør

Sagens kerne

Kirstens ægtefælle var afgået ved døden, og hun ønskede at få 
hjælp til processen i forhold til skifteretten og behandlingen af 
dødsboet.

HELPs arbejde

• Telefonmøde med Kirsten hvor formueforholdene blev gennemgået
• Rådgivning omkring mulighederne i forhold til dødsboet
• Hjælp med at få udleveret boet til uskiftet bo
• Tinglysning af ejerskifte af ejendom
• Udfyldt og indsendt de nødvendige dokumenter til skifteretten

Vores kunde fik

15 advokattimer til en værdi af 45.000 kr.



ID-tyveri

IT sikkerheden i Danmark har ikke kunne følge med den hurtigt voksende 

teknologiske udvikling, som er sket i vores samfundet. Vi har det også med at 

tro, at vi er bedre til at sikre os selv, end vi egentligt er. Måske er vi i virkeligheden 

lidt naive i forhold til vores digitale sikkerhed.

Hvis en anden overtager vores identitet, kan det have store økonomiske og 

personlige konsekvenser, og det er ikke altid lige nemt at overtale kreditorerne 

om at frafalde eventuelle krav. Her kan vi med fordel hjælpe. 



Airbnb 

Sagens kerne

Anders lejede sin lejlighed ud på Airbnb. Lejer viste sig at være en 
bedrager, der stjal Anders’ personlige oplysninger, optog både lån i 
bank og kviklån samt købte iPhone og oprettede abonnement i hans 
navn. Anders opdagede tyveriet da bank, kreditorer og teleselskab ville 
have deres penge retur.

HELPs arbejde

• Skrev indsigelse til alle kreditorer om at afvise kravene

• Teleselskabet frafaldte deres krav 

• De andre forventes at ende i fogedretten

Vores kunde fik

9 advokattimer til en værdi af 27.000 kr.
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