
Atradius Kreditforsikring

Sikker handel  
med øje for 
muligheder 
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Ikke kun kan jeg handle 
mere sikkert, jeg kan 
også nemmere handle 
med nye kunder 

Som førende kreditforsikringsselskab har vi et tæt samarbejde 
med vores kunder og giver indsigt i markeder og brancher for at 
understøtte deres strategiske beslutninger, når de handler.

 

Uden kreditforsikring ville vi 
ikke kunne sælge til kunder, som 
kræver kredit, især ikke til kunder 
vi ikke kender og til kunder på nye 
markeder.
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Med et samarbejde 
med Atradius om 
kreditforsikring

Undgår vi
Med mere end 100 års erfaring forsøger vi sammen med jer 
at undgå betalingsforsinkelser, manglende betalinger og 
insolvens. Vi understøtter, at I kan spare tid og samtidig give 
jer ro i sindet. 
 
Beskytter vi 
Kombinationen af vores kreditforsikringsprodukter og vores 
ekspertise giver jer sikkerhed, når I handler med kunder både 
i Danmark og på eksportmarkederne. Som en af de ældste 
kreditforsikringsselskaber har vi stort kendskab til vores 
kunder og deres forretning. Vores kendskab til markederne, 
kunderne og køberne samt vores adgang til informationer 
hjælper os med at nedbringe debitortab. 
 
Muliggør vi 
Som kunde hos os kan I bruge vores oplysninger om 
virksomheder til at udforske nye kunder, både på jeres 
hjemmemarked og eksportmarkeder, så jeres virksomhed 
kan vokse sikkert. Med vores risikostyring kan I også 
tilbyde jeres kunder konkurrencedygtige kreditbetingelser.

Forbinder vi 
Atradius tilbyder de mest advancerede værktøjer inden for 
kreditstyring. Med adgang til oplysninger via vores online 
systemer Atradius Insights og Atradius Atrium, er I altid 
opdateret. 
Ønsker I integration til jeres økonomisystem, 
tilbyder vi Atradius API eller Atradius Flow (add-
on modul til Microsoft Dynamics NAV & BC)

Gør vi mere 
Vi tilbyder også andre produkter så som 
garantistillelse og erhvervsinkasso.

 

Jeg ser min kreditforsikring 
som en sikkerhedssele for min 
virksomhed. Du kan måske ikke 
altid li’ den, men den redder dig, 
når du har mest brug for det.

IMØDEKOMMELSES- 
PROCENT

ADGANG TIL POLICEN OG 
OPLYSNINGER OM KREDITMAKS

DÆKKER TAB OP TIL 
90%

OPLYSNINGER OM 250 MIO. 
VIRKSOMHEDERS KREDITVÆRDIGHED

250 Millioner24/7/365 >80% 90%
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Hvad er kreditforsikring?
Kreditforsikring beskytter jeres virksomhed mod risikoen for manglende betaling. Det betyder, 
at jeres salg på kredit er dækket. Hvis jeres kunde ikke kan betale, udbetaler vi erstatning. 

Risikoanalyse og kreditvurdering – finansiel indsigt i markedet og sektoren

I SENDER JERES VARER OG/ELLER TJENESTEYDELSER OG UDSTEDER EN FAKTURA. 

Inkasso – lokalt og internationalt 
Hvis jeres kunde ikke kan betale de udestående fakturaer, foretager vi inkasso for jer 
både lokalt og internationalt. 

Erstatningsudbetaling – dækker dine udestående 
fakturaer 
Hvis det ikke lykkes at få pengene hjem via inkassosagen, 
eller jeres kunde er insolvent, udbetaler vi erstatning* og 
I undgår tab. 

Med kreditforsikring 
I kan levere varer eller tjenesteydelser til kunder i vished 
om, at hvis en betaling er forsinket eller jeres kunde 
bliver insolvent og I indberetter det til os. I tilfælde af tab 
indsender I en skadeanmeldelse* til os, hvilket beskytter 
jeres likviditet og jeres økonomiske situation vil derfor 
være langt mere stabil. 

MANGLENDE BETALING

Uden kreditforsikring 
I skal selv foretage kreditvurdering af jeres kunder. Eller I 
skal for eksempel betale et kreditoplysningsbureau for at 
få tjekket jeres kunders kreditværdighed. Derudover skal 
I selv tage tabet, hvis jeres kunde ikke betaler eller bede 
jeres kunde om en bankgaranti.

I MODTAGER EN ORDRE FRA EN KUNDE

BETALING FRA “KUNDE”

MANGLENDE BETALING

BETALING FRA  ATRADIUS

BETALING VIA ATRADIUS

Vi foretager en vurdering af jeres købers kreditværdighed og melder tilbage, 
om vi vil forsikre køber og hvilket beløb, vi har godkendt. Dette kan hjælpe jer 
med at beslutte, om I vil handle med køber, eller om I skal se jer om efter andre 
muligheder. 

* Jvf. vilkår og betingelser i forsikringspolien.
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Atradius kreditforsikring dækker ikke kun ved manglende betaling, men giver jer også adgang 
til markedsoplysninger og vores eksperters kreditvurdering af kunder og potentielle kunder. 

Hvis I står over for, at en kunde ikke betaler, er der følgende 
fordele: 
 
# Alt er samlet ét sted 
# Forsikring og inkasso i én løsning. 
# Mere omkostningseffektivt end at bruge forskellig   
    leverandører 
# Hurtig skadebehandling 
# Bedre overblik over jeres samlede omkostninger

 
 

Sådan beskytter I jeres virksomhed ….  
og understøtter jeres vækst

Med kreditforsikring: 
# beskytter I jeres likviditet 
# bevarer I langvarige kundeforhold selv i  
   dårlige økonomiske tider 
# sikrer I stærkere bankfinansieringsbetingelser 
# sparer I tid på kreditvurdering 
# reducerer I tid på administration

Atradius Collections 
Som kunde hos Atradius får I automatisk adgang til vores 
integrerede inkassoservice hos Atradius Collections. Alle 
kunder kan få tilføjet inkassoløsningen på deres police. Vores 
erfarne inkassoteam er placeret over hele verden og hjælper 
med at inddrive udestående beløb i alle lande, tidszoner, 
valutaer og sprog.  
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Kommerciel risiko
Atradius kreditforsikring beskytter jeres virksomhed mod 
ubetalte fakturaer, som skyldes købers insolvens eller 
manglende evne til at betale i henhold til betingelserne i 
den indgåede kontrakt. 

Kompleks risiko
Vi er den rigtige samarbejdspartner, når en sag kræver 
ekspertise på et højt niveau, særlig opmærksomhed eller en 
skræddersyet løsning. Vi har et helt særligt team - Special 
Risk Management – som består af eksperter fra flere lande 
inden for forsikring, skade og inkasso. Vi hjælper jer med 
at inddrive det udestående beløb, når vi kan se, at jeres 
kundes økonomiske situation forværres. 
 
Politiske og andre ikke-komercielle risici 
Ud over den kommercielle risiko kan den politiske 
risiko også have indvirkning på jeres virksomhed. 
For eksempel handelskrig, politiske uroligheder 
eller lovændringer, der forhindrer jer i at levere 
varer til køber, kan påvirke jeres likviditet. 

 Et stigende antal 
eksterne faktorer kan 
forårsage ustabilitet 
for jeres virksomhed 

Via vores online-værktøjer og informa-
tioner, kan I holde jer opdateret om: 
 
# policen 
# jeres kunders kreditværdighed 
# branche- og markedstendenser 
#jeres egen kreditposition

Online-værktøjer 
 
Som kunde hos Atradius har I adgang 
til værktøjer, så I kan styre jeres 
portefølje. Disse værktøjer hedder 
Atradius Atrium,Atradius Insights, 
Atradius API og Atradius Flow.  
Ud over at hjælpe jer med at 
administrere jeres kundeportefølje 
og police, får I adgang til oplysninger, 
som kan være med til at åbne døre 
til nye muligheder. Og derudover 
holder vores landerapporter, 
markedsovervågninger og 
andre analyser jer opdateret om 
branche- og markedsudviklingen. 
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Bliv dækket selv før I afsender varen og/eller udfører 
tjenesteydelsen 
Vi tilbyder også dækning i perioden fra en kontrakt indgås 
til afsendelse. Dette kalder vi “dækning før afsendelse”. Vi 
dækker her tab, som kan opstå i denne periode. For eksempel 
hvis I specialfremstiller varer til en kunde og denne går 
konkurs, mens I er i gang med at producere varen. Da varen 
er fremstillet lige præcis til den pågældende kunde, vil I ikke 
kunne afsætte varen til en anden kunde.  
 
Uventede tab…… tænk aldrig “for stor til at gå ned” 
I de senere år har vi set en stigning i uventede konkurser 
rundt omkring i verden blandt højtprofilerede 
virksomheder, som på grund af deres størrelse, hastighed 
og omstændigheder har overrasket mange. Vi definerer 
disse som “uventede tab”.  Sådanne tab er ofte usandsynlige, 
uforudsigelige og utænkelige. Det uventede kan ske 
og kreditforsikringen er designet til at beskytte jeres 
tilgodehavender mod uventede tab. 
 

Udestående varedebitorer kan i nogle 
tilfælde udgøre op til 40% af balancen.  
Det er vigtigt at være bevidst om de 
kreditrisici man tager.

Udenstående varedebitorer

(% af den samlede værdi af B2B tilgodehavender)

Fordelingen er baseret på interview med 
virksomheder der handler på indenlandske og 
udenlandske markeder.

Forfaldne og ikke-
inddrivelsesbare B2B-
tilgodehavender

En ubetalt faktura betyder, 
at I skal ud og finde 
yderligere ny forretning.

Eksempel: Med en ubetalt faktura 
på DKK 100.000 og salgsavance 
på 12,5%, skal I generere DKK 
800.000 (800%) ekstraomsætning 
for at kompensere for jeres tab.  

Forfaldne 
B2B fakturaer

50%

4%
Ikke-

inddrivelsesbart

500%

2500%

2000%

1500%

1000%

4%8%12,5%16%20%

Salgsavance

Ekstraomsætning

* Se betingelserne i policen
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I mere end 100 år har Atradius været på forkant, når det 
gælder udvikling og innovation 
Som det kan forventes af en professional organisation, 
får I hos Atradius de mest avancerede værktøjer inden 
for kreditforsikring – og vi fortsætter med at investere 
i dem. Dette fører ikke kun til en forbedring af vores 
forretningsprocesser, men giver bedre dataintegration, 
mere pålidelige data, højere fleksibilitet og øget 
servicehastighed og mere gennemsigtighed for jer og jeres 
virksomhed. 

Teknologier som kunstig intelligens, big data, algoritmer og 
anden digital udvikling gør det naturligvis muligt at tilbyde 
jer avancerede onlineværktøjer. Èn ting forbliver dog 
uændret: Vores personlige tilgang til vores kunder. 


